KVKKAYDINLATMA METNI

Bu aydinlatma metni, 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu (“Kanun”) kapsaminda,
INFO-MET INFORMATIK VE MIiKRO ELEK.TEK.TIC. LTD.ST1i.’nin veri sorumlusu sifatiyla
hareket ettigi hallerde, Kanun’un 10.maddesine uygun olarak, gercek kisilere (“Veri Sahibi”),
kisisel verilerinin toplanma, islenme, saklanma, korunma ve imha siireg, sekil ve amaglar ile Kanun
uyarinca haklarina ve haklarimi kullanma yontemlerine iligkin bilgi verilmesi amaciyla
hazirlanmstir.

Veri sorumlusu: INFO-MET INFORMATIK VE MIKRO ELEK.TEK.TiC. LTD.STI.
Adres: S.Kuloglu mah. Erol Dernek Sk. N.5/9 Beyoglu-istanbul

MERSIS no: 0771000870500016

Ticaret sicil no: 329294

Tel: +90 (212) 252 50 40

Web sitesi: www.elektronikmutabakat.com

1-Kisisel Verilerinizi Hangi Amaclarla Isliyoruz?
Veri Sorumlusu olarak kisisel verilerinizi Kanun’un maddelerine uygun olarak ve asagidaki
amaclarla isleyebilmekteyiz:

Uriin ve hizmetlerin sunulabilmesi, bu kapsamda:

Cari hesap mutabakatlari, tahsilat hatirlatmalari, duyuru génderimlerinin saglanmasi,

Sunulan {iriin ve hizmetlerin taleplere uygun olarak 6zellestirilmesi; miisteri ihtiyaclari, yasal ve
teknik gelismeler sebebiyle giincellenmesi, gelistirilmesi,

Sunulan iiriin ve hizmetler 6zelinde, sistemlere kullanici tanimlamalarinin yapilmasi,

Cagr merkezi ve uzaktan destek hizmetlerinin saglanmasi, ¢agr sayisi ve icerik takibi,

Yeni veya mevcut {iriin, hizmet ve kampanyalarin duyurulmasi, satis ve pazarlama faaliyetlerinin
yiiriitiilmesi,

Istatistik olusturulmasi ve kullanimlarin analiz edilmesi,

Uriin, hizmet ve servis bedellerinin 6denmesi, tahsil edilmesi, tahsilat yonteminin secilmesi,
Irtibat/iletisim saglanmasi,

Adli/idari siireclerin yonetimi, kamu kurum kuruslarindan gelen taleplere cevap verilmesi, yasal
diizenlemelere bagh olarak hukuki yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi, hukuki uyusmazliklarin
¢Oziimlenmesi,

Satici/Miisterilerin, Yeniden Satici/Miisteri Ilgililerinin tamtilmasi,

Ziyaretci kayitlarinin olusturulmasi ve takibi,

Kisisel veri envanterinin olusturulmasi,

Kisisel verilere iligkin olanlar dahil, yazili, sézlii veya elektronik olarak iletilen tiim soru, talep,
oneri, sikayet ve bagvurularin degerlendirilmesi, bunlara cevap verilmesi.

2. islenen Kisisel Verilerinizi Kimlere Hangi Amaclarla Aktariyoruz?

Kisisel verileriniz, yukarida 1. maddede belirttigimiz amaglar kapsaminda ve Kanun ve kigisel
verilere iligkin yiirtirliikte bulunan diger emredici mevzuat hiikiimlerine uygun olarak, yurt icinde
veya yurt disindaki agagida belirtilen ticiincii kisilere aktarilabilmektedir:



Denetginiz,
Miisterileriniz,
Saticilariniz,
Yargisal Merciler

3. Kisisel Veri Toplama Yontemlerimiz ve Toplamamizin Hukuki Sebepleri Nelerdir?
Kisisel Verilerinizi Kanun’un ve ilgili sair mevzuatin diizenlemelerine uygun olarak, tarafinizdan
sistemimize kaydedilmek suretiyle topluyor ve isliyoruz.

Veri toplama siirecimiz;
Web Sitesi, mobil uygulamalar, e-posta, yazilim tizerinden;

4. Veri Sahibi Olarak Haklarimz Nelerdir?
Kanun’un 11. maddesi uyarinca, Veri Sahibi olarak Sirketimize bagvurarak kendinizle ilgili;

Verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

Verileriniz islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

Verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

Yurt i¢inde veya yurt disinda Verilerin aktarildig ticiincii kisileri bilme,

Verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini ve bu kapsamda yapilan
islemin Verilerin aktarildig: {iciincii kisilere bildirilmesini isteme,

Kanun ve ilgili diger mevzuat hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde Verilerin silinmesini veya yok edilmesini ve bu
kapsamda yapilan islemin Verilerin aktarildig {iciincii kisilere bildirilmesini isteme,

Islenen Verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Verilerin kanuna aykir olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini
talep etme,

haklarina sahipsiniz.

Ancak Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 28/2. maddesi hiikkmii geregi asagidaki hallerde
zararin giderilmesini talep etme hakkiniz hari¢ yukarida sayilan haklarinizi kullanamazsiniz:

Kisisel veri islemenin suc islenmesinin énlenmesi veya su¢ sorusturmasi igin gerekli olmasi.
Igili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve
kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme
gorevlerinin yiiriitiilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi icin gerekli olmasi.

Kisisel veri islemenin biitce, vergi ve mali konulara iligkin olarak Devletin ekonomik ve mali
cikarlarinin korunmasi icin gerekli olmasi.

Haklarimizi kullanmak istemeniz durumunda, asagidaki linke tiklayarak edinebileceginiz formu
Tiirkce doldurarak, taleplerinizi; yazili olarak veya tarafimzdan Sirketimize daha 6nce bildirilen ve
Sirketimiz sisteminde kayitli bulunan elektronik posta adresiniz vasitasiyla Sirketimize
iletebilirsiniz.-

Yazili bagvurularda, 1slak imzali formu, sirketimizin “S.Kuloglu mah. Erol Dernek Sk. N.5/9
Beyoglu-istanbul” adresine noter aracilifiyla gonderebilir veya aym adrese bizzat ya da vekili
araciligiyla elden ulastirabilirsiniz.



Yukarida belirtilen diger yollarla (elektronik olarak) yapilacak basvurularda, formu doldurup,
asagida belirtilen adreslerimize gonderebilirsiniz:

E-mail: info@elektronikmutabakat.com

Kimliginizi tevsik edici belgelerin, varsa talebinizi destekleyici belgelerin, bu hakkinizi vekiliniz
araciligiyla kullanmak istemeniz durumunda, 6zel yetkiyi iceren vekaletname suretinin formun
ekinde iletilmesi zorunludur.

Form ile gonderilen talepleriniz, talebin niteligine gore en kisa siirede ve en gec otuz giin icinde
licretsiz olarak cevaplandirilacaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kurul
tarafindan belirlenen tarifedeki ticret alinabilir.

Basvuruda; bilgilerin eksik veya yanlis paylasilmasi, talebin acik ve anlasilir bir sekilde dile
getirilmemis olmasi, talebi destekleyici nitelikteki belgelerin hic veya geregi gibi iletilmemesi, vekil
suretiyle yapilan bagvurularda vekaletname suretinin eklenmemesi gibi durumlarda, taleplerinizi
karsilamakta giicliik yasayabiliriz ve arastirma siirecinde gecikmeler olabilir. Bu nedenle
haklarinizin kullamiminda bu hususlara riayet etmeniz 6nem arz etmektedir. Aksi durumda
yasanacak gecikmelerden sirketimiz sorumlu olmayacaktir. Hatali, gercege/hukuka aykiri,
kotiiniyetli bagvurular karsisinda sirketimizin yasal haklar1 sakhdir.



